UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
CENTRO UNIVERSITARIO NORTE DO ESPIRITO SANTO
DEPARTAMENTO DE EDUCACAO E CIENCIAS HUMANAS

CURSO DE PEDAGOGIA

MARIANA ASSIS DE AGUIAR

A CONTACAO DE HISTORIAS PARA CRIANCAS HOSPITALIZADAS: UMA
EXPERIENCIA DE VOLUNTARIADO NA VIDA ACADEMICA

SAO MATEUS-ES
2022



MARIANA ASSIS DE AGUIAR

A CONTACAO DE HISTORIAS PARA CRIANCAS HOSPITALIZADAS: UMA
EXPERIENCIA DE VOLUNTARIADO NA VIDA ACADEMICA

Trabalho de conclusdo de curso apresentado
ao Departamento de Educacdo e Ciéncias
Humanas, do Centro Universitario Norte do
Espirito Santo da Universidade Federal do
Espirito Santo, como requisito parcial para
obtencdo do grau de Licenciatura em
Pedagogia.

Orientadora: Prof2 Dr2 Rita de Cassia Cristofoleti.

SAO MATEUS-ES
2022



MARIANA ASSIS DE AGUIAR

A CONTACAO DE HISTORIAS PARA CRIANCAS HOSPITALIZADAS: UMA
EXPERIENCIA DE VOLUNTARIADO NA VIDA ACADEMICA.

Trabalho de conclusdo de curso apresentado
ao Departamento de Educacdo e Ciéncias
Humanas, do Centro Universitario Norte do
Espirito Santo da Universidade Federal do
Espirito Santo, como requisito parcial para
obtencdo do grau de Licenciatura em
Pedagogia.

Orientadora: Prof? Dr2 Rita de Cassia Cristofoleti.

Aprovado em 17 de marco de 2022.

COMISSAO EXAMINADORA

Profa. Dra. Rita de Céassia Cristofoleti
Universidade Federal do Espirito Santo
Orientadora

Profd. Me. Suzana Antonio
Universidade Federal do Espirito Santo

Prof. Me. Felipe Junior Mauricio Pomuchenq
Universidade Federal do Espirito Santo



Dedico este trabalho aos meus pais, Maria Eliza e Jose,
aos meus irméos, Maria Izabel e José Fernando, ao meu
namorado lgor, por terem sido meu apoio nessa trajetoria.

Sem eles eu néo teria chegado até aqui.



AGRADECIMENTOS

O desejo de ir em dire¢cdo ao outro, de se
comunicar com ele, ajuda-lo de forma
eficiente, faz nascer em nds uma imensa
energia e uma grande alegria, sem nenhuma
sensacgao de cansaco.

Dalai Lama

Ao meu bom Deus, que tem me auxiliado diariamente de multiplos modos para a

realizacdo de todo percurso e finalizagcdo de mais um ciclo da minha vida.

Aos meus pais, José Pereira de Aguiar e Maria Eliza de Assis de Aguiar, que sdo
minha base e inspiracdo de for¢ca e humildade, que sempre me deram todo apoio
necessario e auxiliaram para que eu nao desistisse em meio as dificuldades

encontradas no caminho, me dando animo e esperanca.

A todos os meus familiares, que de alguma forma contribuiram para que eu chegasse

até aqui.

Ao meu namorado, Igor Cellia Bonomo, que desde o inicio do curso sempre foi apoio
e cuidado para mim. Sempre esteve disposto a ajudar e aconselhar durante os
momentos de incerteza e medo, me impulsionando a persistir, que tanto soube

colaborar tendo paciéncia, amor e compreensao.

Aos familiares do meu namorado, que também sempre me apoiaram. A Nena, que fez
bastantes comidas gostosas para levar e passar a semana. Em especial a Vera, que
foi e € minha companheira de lar, com todo carinho, zelo e amor em seus atos,

auxiliando nessa reta final de jornada.

Aos meus amigos de vida e amigos formados durante a graduacao, que se fizeram
presente em minha vida e que compartilhei os avancos e as dificuldades dessa

caminhada, em especial a Shirley Barbosa, Vanessa Coswosk e Michele Silva.



A professora Rita de Céassia Cristofoleti, que aceitou o convite de me orientar nesse
trabalho final, e com grande zelo e gozo acrescentou de forma grandiosa em minhas

leituras e interpretacdes acerca da Contacao de Historias.

Aos professores do Departamento de Educacdo e Ciéncias Humanas, que através
das aulas e troca de experiéncias acrescentou imensuravelmente a minha vida

profissional.

Ao Centro Universitario Norte do Espirito Santo, que foi espaco de grandes
descobertas, aprendizados, construcdo de novas amizades e que me proporcionou

participar do Projeto “Era Uma Vez”, base para a escrita deste trabalho.

Ao Projeto “Era Uma Vez”, por ter sido importante para descoberta pessoal e grande
referéncia para minha vida profissional. Pelas pessoas que conheci, pelos sorrisos

que presenciei, pelas amizades e experiéncias construidas.

A professora Suzana Anténio, que através do Projeto “Era Uma Vez” me permitiu o
contato com literatura infantil e diferentes criancas, e que teve confianca e me chamou
para participar da Iniciacdo Cientifica, me mostrando caminhos e me forcando a ir
além do meu limite. As idas ao hospital, as conversas, as leituras e as escritas foram

muito importantes para o meu processo, e também para a finalizagdo desse trabalho.

Aos participantes da pesquisa, os voluntarios do Projeto “Era Uma Vez”, que cederam

0 seu tempo e permitiram o uso dos resultados na investigagéo cientifica.

Aos funcionarios da Biblioteca do CEUNES, com quem tive a oportunidade de estagiar
no inicio do curso, eles foram bastante receptivos e amigaveis, proporcionando

grandes conversas e experiéncias.

A todos 0s espacos e pessoas que tive a oportunidade de estagiar/trabalhar durante
toda a graduacdo, foi momentos e experiéncias importantes para a minha construcéo

profissional e também pessoal.



Esta € a confianca que temos no filho de Deus: se lhe
pedimos alguma coisa de acordo com a sua vontade, ele
nos ouve. E se sabemos que ele nos ouve em tudo o que
lhe pedimos, sabemos que possuimos o que haviamos
pedido.

1Jo 5,14-15.



RESUMO

A motivacao para se dispor ao voluntariado varia entre individuos, visando atender a
propésitos diferentes. O trabalho voluntario € uma acédo importante para a sociedade
contribuindo com diversos beneficios para quem o faz, como bem-estar social,
emocional e psicologico, assim como efeitos positivos sobre a salde. Esta pesquisa
teve como objetivo compreender a percepcéo dos alunos sobre a atuacao voluntaria
nas atividades de extensdo do Projeto “Era uma vez”. a contagao de histérias para
criancas hospitalizadas. A metodologia percorrida foi uma pesquisa descritivo-
exploratéria com abordagem qualitativa, realizado com voluntarios, de um projeto de
extensao vinculado a Universidade, que contam histérias na pediatria de um hospital
no municipio de Sao Mateus-ES. A coleta de dados foi realizada através de um
formulério on-line devido as restricbes impostas pela pandemia da COVID-19. A
andlise dos dados deu-se atraves da analise de conteudo na modalidade tematica
segundo Bardin (2011). Os resultados obtidos foram elencados em 5 (cinco)
categorias: “O significado do trabalho voluntario para os académicos do Projeto “Era
Uma Vez™; “As repercussbes geradas na vida dos voluntarios através de sua
atuacao”; “Conhecimento do voluntario sobre a doencga-hospitalizacao”; “A realizagao
da contacao de historias e a percepcdo do académico voluntario”; “Beneficios das
acOes do projeto voluntario”. Através da pesquisa pdde-se perceber o quanto a leitura
traz desenvolvimento para a crianca, sendo espaco de imaginacado, criatividade,
oralidade e senso critico. E um momento alegre para a crianca e também para 0s
voluntarios que veem o sentido e o resultado do trabalho exercido, como bem
trouxeram nos relatos. Conclui-se, entdo, que ter uma experiéncia voluntaria na vida
académica é interessante e necessaria, trazendo novos pensamentos, bem como
novos estilos de vida, desejos, certezas. Muito além de ser uma experiéncia apenas
académica, € um espaco de transmissao e difusdo das pesquisas e estudos cientificos

alcancados na Instituicdo para a populacao em geral.

Palavras-chave: Voluntario. Estudantes. Hospitalizacdo Infantil. Leitura.

Humanizacao da Assisténcia.
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1 INTRODUCAO

O “Projeto Era Uma Vez...” nasceu através da acao e coletividade de duas docentes
do Centro Universitario do Norte do Espirito Santo, uma do curso de enfermagem e a
outra do curso de pedagogia no ano de 2018. Houve mobilizagbes e explicagbes do
gue seria o projeto, sua finalidade, seu desejo, sua missao para as alunas (0s) desses

dois cursos inicialmente, a fim de conseguir voluntarios para tal projeto.

Tudo que foi esclarecido sobre o Projeto fez com que varios alunos se interessassem
e se dispusessem a participar. Houve uma selecédo de modo que as escolhas foram
para quem realmente gostaria de fazer alguma diferenca na vida de criancas
hospitalizadas. Apds serem feitas as escolhas dos voluntarios houve um curso de
capacitacdo, envolvendo-os no processo de contacdo de historias, quais sdo 0s
melhores mecanismos, como escolher as histdrias e seu estudo, enfim, como contar
histérias de forma leve e ao mesmo tempo eficaz para criancas em estado de

hospitalizacao.

Inicialmente, escolher participar de um projeto na Universidade pode ter um intuito de
apenas angariar horas complementares, uma experiéncia dentro de um espaco
profissional e um ponto a mais no curriculo. Entretanto, ha estudos que dizem que
uma acao voluntaria contribui tanto para quem produz quanto para quem é
contemplado, trazendo efeitos positivos para ambos. Nesse sentido, o voluntariado é
muito mais que uma simples acao de sair do seu conforto e levar uma histéria para
uma crianca no hospital, € um crescimento em varios ambitos na vida do sujeito que

escolhe contar historias na ala de pediatria de um hospital.

Desse modo, o trabalho voluntario é considerado uma acéo importante para a
sociedade e que contribui com diversos beneficios para quem o faz, como bem-estar
social, emocional e psicolégico, e efeitos positivos sobre a salde. Configura-se como
uma maneira de atividade ndo obrigatoria e ndo remunerada, através de uma
instituicdo ou organizacao, ou diretamente para outras pessoas que nao exista grau
de parentesco (AMORIM, et. al., 2019). Apesar de todo esse contexto, o IBGE (2017),
traz que o voluntariado no Brasil, no ano de 2016, era realizado por apenas 3,9% da

populacdo acima de 14 anos.
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Verifica-se que o voluntariado é uma acdo de extrema importancia, tanto para quem
o faz, quando para quem o recebe. Historicamente, o0 servi¢o voluntario era oferecido
por organizagdes religiosas que faziam caridade, as quais eram mantidas com
doacdes e servicos de espontadneos. Hoje, porém, veem-se pessoas de diferentes
tipos inseridos em trabalhos voluntéarios, a fim de ajudar pessoas dessemelhantes nos
mais diversos segmentos da sociedade (SOUZA e COSTA, 2013). Nesse sentido,
busca-se conhecer como de fato a solidariedade é necessaria num mundo t&o
desigual e assim, outras pessoas tomam posse desse campo buscando sempre

mudancas significativas.

Para se dispor ao voluntariado as motivacdes variam de individuo para individuo
atendendo a propositos diferentes. Alguns sdo voluntarios para um processo de
aprendizagem e desenvolvimento, outros para ajudar outros individuos, alguns para
passar o tempo. Lima (2004) aborda o impacto da atividade de voluntariado nos
proprios voluntarios, demonstrando assim, que tal atividade age contribuindo de
diversas maneiras na vida destes, como a melhora no trabalho em equipe,
crescimento pessoal e engajamento com causas sociais. Ademais, Domeneghetti
(2001) defende que o individuo adquire um grau de satisfacdo pessoal mais elevado

que seria dificil o dinheiro superar.

Desta forma, a pratica do voluntariado pelos académicos no meio universitario
contribui para a formacéao de profissionais capazes e mais preparados para lidar com
os desafios vivenciados na sociedade, além de auxiliar no desenvolvimento e
crescimento pessoal e a capacidade autocritica (SBERGA, 2011). Ainda, a realizacéo
de projetos de extenséo que possuem cunhos sociais dentro da Universidade integra
a promocao da interdisciplinaridade, a democratizacdo do conhecimento académico e

a formacéo de uma visdo integrada do social (SARAIVA, 2007).

Baseado no contexto sobre o trabalho voluntario dentro do meio académico ressalta-
se as atividades do “Projeto Era uma vez’: a contacdo de histérias para criancas
hospitalizadas”, cadastrado na Proex-UFES sob o niumero 401720, desde o ano de
2018, e tem como objetivo principal ampliar o universo imaginativo das criangas

hospitalizadas através da contacao de historias, proporcionando espacos ludicos para
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as mesmas. Participam deste projeto alunos voluntarios, de dois cursos do Campus
de Sdo Mateus, pedagogia e enfermagem, que realizam contacédo de historias para
as criangas hospitalizadas na pediatria do hospital estadual de referéncia que se

localiza no municipio em questao.

Assim, esta pesquisa busca analisar a compreensao dos alunos sobre a atuacao nas
atividades do Projeto “Era uma vez...”, desenvolvido pelo Centro Universitario Norte
do Espirito Santo, pelo curso de Pedagogia em parceria com o curso de Enfermagem

e as repercussfes académicas e pessoais geradas com essa atuacao.

Tem como objetivo geral compreender a percep¢do dos alunos sobre a atuacéo
voluntaria nas atividades do Projeto “Era uma vez...”. Como objetivos especificos
procura descrever o significado do trabalho voluntario para os académicos envolvidos
nas atividades do Projeto; Conhecer as possiveis repercussfes académicas e
pessoais geradas através da atuacao voluntaria; Identificar o conhecimento sobre o
processo de doenca-hospitalizacdo em pediatria do académico voluntério;
Compreender a percep¢ao do académico voluntario sobre a realizacdo das acdes de
contacdo de historias; Analisar através da percepcdo do académico voluntario, os

possiveis beneficios das acbes do projeto.
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2 REVISAO DA TRAJETORIA DO PROJETO “ERA UMA VEZ”

O Projeto “Era uma Vez” é um projeto de extensao da Universidade Federal do Espirito
Santo, que consiste em contar historias na pediatria de um hospital da cidade de S&o
Mateus-ES. Em geral, a hospitalizacdo gera grande desconforto as pessoas,
principalmente em se tratando de criangas, assim, o ludico através do ato de contar
histérias e algumas cangdes possibilita um meio de afago a dor ao momento longicuo

dos seus fazeres cotidianos.

O Projeto foi pensado e dinamizado por duas docentes do Centro Universitario Norte
do Espirito Santo no ano de 2018 trazendo a interdisciplinaridade, abrangendo duas
grandes areas: Saude e Educacédo, o projeto ainda existe e seu exercicio se da de
maneira virtual através das redes sociais, alcancando as criancas, até mesmo novas
criancas, por meio de uma tela no ambiente individual de cada um. O publico-alvo
inicialmente foram académicos dos cursos de enfermagem e pedagogia do
CEUNES/UFES, e as criancas atendidas no hospital vinculadas ao projeto.
Atualmente, os voluntarios do projeto sdo desses mesmos cursos que trabalham de
forma remota devido a pandemia ocasionada pela Covid-19, através das redes socias

para que o Projeto de extensao nao finalize.

O objetivo geral desse projeto de extensdo é ampliar o universo imaginativo das
criancas através da contacdo de historias, proporcionando espacos ludicos. Os
objetivos especificos se ddo em proporcionar a essas criancas hospitalizadas acesso
e convivio com a literatura infantil; espacos ludicos através da leitura; promover
momentos leves e de diversdo para as criangas em processo de hospitalizacéo; inserir
os discentes dos cursos de enfermagem e pedagogia no universo da hospitalizacéo
infantil através da contacéo de historias; e ainda, a promover espac¢os com a literatura

infantil de forma virtual, em tempos de distanciamento social.

Para a execucdo das atividades houve alguns percursos: através de uma entrevista
foram selecionados inicialmente 5 (cinco) voluntarios do curso de enfermagem e 5
(cinco) do curso de pedagogia no final do ano de 2017; curso de capacitacdo para 0s
voluntarios sobre a contagdo de historias no inicio do ano de 2018, e inser¢cao dos

alunos nas atividades dentro do hospital durante o ano de 2019.
14



As entrevistas e 0 curso de capacitacdo foram realizados na propria Universidade. O
curso foi realizado em dois sdbados para ndo se tornar cansativo, foi trabalhado o
processo de hospitalizacdo da crianca, técnicas de contacdo de historias, dicas de
livros para determinadas faixas etarias, amostragem de diferentes livros de literatura,
além de haver um momento pratico em que foram feitos duplas e escolha de um livro
para uma apresentacéao, a fim de analisar todo o processo estudado anteriormente. O
curso foi bastante importante para que a execugcao dentro do hospital se tonasse

melhor e eficiente.

As atividades nas enfermarias da pediatria eram feitas de forma coletiva ou também
individual, a depender da quantidade de criangcas no espac¢o. Antes de iniciar o
trabalho, era destinado aos voluntarios um espaco onde se podiam guardar as coisas,
higienizar as maos e levar somente os livros que seriam utilizados no dia, para que
houvesse o menor contato possivel entre objetos e as pessoas, pensando na saude
da crianca e também dos voluntarios. As atividades eram desenvovidas em dois dias
da semana em 1 (uma) hora e meia de duracéo, e 0 processo criativo para a contagcao

da historia era livre, podia-se levar fantoches e mascaras além do livro.

2.1 Hist6rias na Pandemia

Devido a pandemia da Covid-19 que aconteceu nos anos de 2020 e 2021 e a
necessidade de isolamento social por conta da contaminag&o da respectiva doenca,
as atividades do projeto tiveram que se reajustar. Inicialmente todos os voluntarios
tiveram que parar com o trabalho feito no hospital, 0 modo que o virus se propagava
era preocupante e o contagio era muito rapido através de contato fisico. Nesse
sentido, esse processo voluntario junto as criangcas nao seria viavel para a saude de

todos.

Com isso, houve uma ideia para a continuidade da contagéo de histérias e o Projeto

“Era Uma Vez” nao finalizar. O intuito era que através das redes sociais — Instagram?

1 @projetoeraumavezl.
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e Facebook? — o Projeto alcancasse bastante criangas por meio de videos contando
diferentes histdrias. E assim, a coordenadora do Projeto, professora do curso de
enfermagem, entrou em contato com as voluntarias que estavam trabalhando
ativamente no hospital e explicou a ideia, propondo que pudesse fazer videos para
toda semana ser postado no instagram do Projeto. Além dos videos, foram feitos
postagens explicativas com dicas de livros para leitura, atividades e brincadeiras para
se fazer em casa, os beneficios de ler, entre outros, e ainda lives com temas
relacionados a leitura, as emocdes infantis e ao voluntariado, havendo trocas
interessantes entre as proprias voluntarias e outras pessoas para acrescentar ao

aprendizado dos seguidores das redes sociais.

FIGURA 1: 1° Video postado FIGURA 2: Producé&o de massinha

Eff projetoeraumavezi : 2&” projetoeraumavez’

BRINCANDO DE
MASSINHA

® QYV ® Qv

“, Curtido por mayane_bayerl e outras 0’* Curtido por mayrabelcavello e outras
pessoas pessoas

projetoeraumavez1 Projeto "Era uma vez..." 2@ em: projetoeraumavez1 Projeto "Era uma vez" em:
O escudo protetor contra o Rei Virus! « ... mais Brincando de massinha... - ..

Fonte: @projetoeraumavezl, 2020.

2 Projeto de Extensdo ‘Era Uma Vez'.
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FIGURA 3: Contacao de histérias

i ;
# s projetoeraumavezi

CONTANDO
HISTORINHAS

EM CASA!

o
®* Qv N

l?j&) Curtido por brunoaguiar.o e outras pessoas

projetoeraumavez1 Projeto "Era uma vez..." em:
contando historinhas em casa! @& - .

FIGURA 4: Historia Especial dia das méaes

i .
# % projetoeraumavezl

ESPECIAL
DIA DAS MAES!

o
® QY N

@AW curtido por _chiaraoliveira e outras pessoas

projetoeraumavez1 Projeto Era uma vez em: Especial
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FIGURA 5: Post explicativo sobre mascaras
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FIGURA 6: Contagao de histéria
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FIGURA 7: Live sobre emoc¢des infantis
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FIGURA 8: Brincadeiras sustentaveis
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FIGURA 9: Dica de filme
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FIGURA 10: Atividade em grupo
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FIGURA 11: Post sobre rotina infantil
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FIGURA 12: Live sobre a importancia da leitura
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FIGURA 13: Contacéo de histéria
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FIGURA 14: Dicas de livros infantis
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Fonte: @projetoeraumavezl, 2020.

FIGURA 15: Live sobre voluntariado
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FIGURA 16: Live sobre voluntariado
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Fonte: @projetoeraumavezl, 2020.
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FIGURA 17: Contagéo de histéria FIGURA 18: Reportagem TV Gazeta
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FIGURA 19: Reportagem Jornal A Noticia FIGURA 20: Contacéo de histéria
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FIGURA 21: Contagéo de histdria
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Fonte: @projetoeraumavezl, 2020.
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FIGURA 23: Post sobre leitura na gravidez
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FIGURA 24: Post sobre beneficios da leitura
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Fonte: @projetoeraumavezl, 2020.

FIGURA 25: Contagéo de histdria — Natal
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FIGURA 26: Atividades para fazer em casa
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Fonte: @projetoeraumavezl, 2020.
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Com isso, o Projeto “Era Uma Vez” alcangou diversas pessoas, incluindo também
jovens e adultos, além de apenas ser afago e distracdo por doenga, mas por
isolamento social. Vé-se a importancia da leitura para todas as idades em todos 0s
momentos, principalmente em um momento sem contato social, sem trocas de
experiéncias e vivéncias. Nesse sentido, o Projeto conseguiu alcancar muito mais do
que criangas hospitalizadas, adultos pegos de surpresa sem saber o que fazer

preocupados e ansiosos com 0 momento em que estavam vivendo.

O mundo letrado em gue se vive atualmente conta com diversos elementos, como a
midia e a informatica juntamente com a escrita propriamente dita. Esses elementos
vieram integrar a experiéncia de vida das criangas, afetando nos modos como aprende
e ensina. Nesse sentido, utilizando de forma a desenvolver-se e a desenvolver ainda
mais o outro, sdo espacos grandiosos e que chegam a muito mais pessoas do que
fisicamente, em diferentes espacos e regides. A utilizacdo das redes sociais no
periodo de pandemia através de contacdo de histérias, lives e posts explicativos,
entdo, fez integrar varias criancas e familias de diferentes locais, afetando-os

positivamente de forma democratica, levando acesso a literatura infantil a fim de

despertar na crianca o que existe dentro dela (SMOLKA, 2009).

Como visto nas Figuras 17 e 18 acima colocadas, o “Projeto Era Uma Vez” teve um
alcance mais que o esperado pelos voluntarios. As acdes do Projeto em periodo de
pandemia através de atividades virtuais alcancaram um grande numero de pessoas,
que foi passado na TV Gazeta, que tem um grande alcance em nossa regido, além de
sair no Jornal A Noticia, da cidade de Nova Venécia-Es alcancando cidades vizinhas,

também no norte do Estado.

Foi mostrado atraves das reportagens como sao as a¢oes do Projeto, algumas partes
dos videos gravados, houve também algumas participacbes de maes, criancas e
educadores da regido, que destacaram a importancia desse Projeto durante um

momento dificil e sem muitas inter-relacdes que se passava.

O projeto de contacdo de historias, que inicialmente ia até o hospital foi readaptado
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em tempos de pandemia, trazendo aos lares histdrias, alegria, muita imaginacéo e
ludicidade. Bastava apenas ligar o computador ou o celular, que ali estavam os videos
para as criancas de todas as idades, era um meio de levar até elas um pouco do que
vivia antes do distanciamento, foi uma inovagao para nao pararmos por completo,

tanto os voluntarios, quanto as criangas.

2.2 A importancia da contacdo de historias para o desenvolvimento da

Imaginagéo e criagcao nainfancia

A contacao de histérias € uma 6tima aliada para o desenvolvimento da imaginacéo e
criacdo das criancas. No processo de escuta e interagcdo com as historias, a crianga
reelabora o que ja traz de experiéncia, alcancando um saber novo. Para que haja
atividade criadora é preciso experiéncias, pois s6 se cria algo novo diante do que se

tem dentro de si e pela imaginacao e fantasia (SMOLKA, 2009).

A imaginagdo manifesta-se em todos os campos da vida cultural. Tudo que foi feito é
produto da imaginacdo do homem, pois antes de criar € preciso imaginar, e antes de
imaginar € preciso existir. Nesse sentido, 0os processos de criagdo iniciam-se na
infancia com as brincadeiras, através do brincar interativo, as criancas se
desenvolvem, amadurecem e criam diferentes fantasias. “A brincadeira da crianga nao
€ uma simples recordacdo do que vivenciou, mas uma reelaboracdo criativa de
impressoes vivenciadas” (SMOLKA, p. 17, 2009).

Vygotsky (1998) ressalta o carater criativo da brincadeira no processo de
desenvolvimento infantil. As a¢Bes das criancas vao se modificando através da
mediac&o do outro e do préoprio signo, que é a linguagem. E pela brincadeira que a
crianga inicia a ter agdes além daquilo que vé. A brincadeira € a primeira atuante no
processo de criacdo, pois € lugar de incorporar as posi¢cdes sociais, por isso &
importante a participacdo da crianca na cultura. A linguagem € a ponte que torna
possivel o faz de conta, a criacdo de algo imaginério, e nesse caso, contar histérias e
fazé-las participar conjuntamente com inferéncias, perguntas e ilustragdes irdo auxiliar
na aquisicdo de experiéncias, situacdes imaginarias, atividade criadora (SMOLKA,
2009).
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A atividade criadora depende da diversidade de experiéncias que o individuo carrega,
ou seja, a imaginacdo é construida de elementos da propria realidade, que estdo
presentes na experiéncia anterior. Imaginar ndo € um divertir-se “a toa”, imaginar é
criar novos elementos, é participar da cultura e amadurecer, imaginar € angariar novas
experiéncias através do que ja se tem. Nesse sentido, quanto mais experiéncias se
tém, mais material disponivel e assim mais riqueza na imaginacdo. Ha trés fases
importantes para o processo de atividade criadora, primeiro o acumulo de experiéncia,
em seguida é o periodo de amadurecimento e por ultimo a constru¢do da imaginacao.
Com tudo isso, percebe-se a importancia de ampliar a experiéncia dos seres infantis,
para que tenham uma base soélida para a atividade criadora, é preciso que eles vejam,
ougam, vivenciem e assim possam assimilar, imaginar, criar (SMOLKA, 2009).

Durante algum tempo, a arte de contar historias era vista como entretenimento, um
momento de distracdo para as criancas, porém a contacdo de historias tém
importancia no ambito pedagdgico, emocional e cultural das criancas. Contar e ouvir
histérias séo estratégias para desenvolver a linguagem oral e escrita, além de ser
fundamental para aumentar experiéncias e ser papel criador e imaginativo. Nesse
sentido, € preciso fazer com que as criancas tenham contato com a literatura desde
pequenas, e que as estimulem a angariar experiéncias, bucando construir bagagem
que seja suficiente para processos criativos. E preciso estimular a crian¢a muito mais
que ler, mas a gostar de ler, quando se faz algo com prazer torna-se muito mais facil
de realizar, é preciso formar mais que leitores, formar leitores criticos, criativos e
cheios de experiéncia (SOUZA; BERNARDINO, 2011).

Nesse caso, a experiéncia social faz diferenca, pois quanto mais experiéncias ricas e
diversificadas, mais de qualidade sera. “A atividade criadora da imagina¢cédo depende
diretamente da riqueza e da diversidade da experiéncia anterior da pessoa, porque
essa experiéncia constitui o material com que se criam as construcdes da fantasia.”
(SMOLKA, p. 22, 2009). O trabalho do Projeto Era Uma Vez, entdo, vem promover a
essas criangcas no hospital um contato com literatura infantil através da ludicidade
angariando assim, novas experiéncias, que vao auxiliar no processo de atividade

criadora e desenvolvimento da imaginacdo. O acesso a livros e as ilustracbes
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produzem efeitos a quem participa tanto as criancas, quanto os préprios voluntarios
que levam a leitura ao espaco hospitalar, estabelecendo relacdo entre o proprio

mundo individual e mundo externo.

Vygotsky (2007) traz que 0 meio é extremamente importante no processo de
desenvolvimento infantil. O modo como € o0 meio em que o individuo esta inserido, ira
estimular o processo de criagdo da crianga, ou ndo. A interacdo com 0 outro nas
esferas da vida vao constituindo o individuo enquanto um ser social, que pensa,

dialoga, tem consciéncia e traz significacdo ao que ocorre no meio.

O acesso a linguagem, que € um signo como pontuado por Vygotsky, torna possivel
criar cenarios e imagens através da experiéncia subjetiva e alheia. A experiéncia
coletiva é condicdo para a construcdo do novo, a experiéncia do individuo € ampliada
ao apropriar a experiéncia de outro. Tanto o que é ficticio, que séo contos de fadas,
quanto a histéria vivida auxiliam na atividade criadora. Nesse sentido, é importante o
uso de todas as ferramentas: literatura infantil, ilustracées, musicalizacao,
brincadeiras, desenhos para adquirir o produto final — que é a construcdo da fantasia
e imaginacéao e a realidade (SMOLKA, 2009).

Criar faz parte da vida e desenvolvimento infantil. O processo de criagdo na verdade
€ destino de todas as pessoas, em maior ou menor grau, a depender da quantidade e
qualidade de experiéncias, contato com diferentes linguagens e mediacdo do adulto.
A partir disso, entende-se a importancia de promover a todo instante a criacdo e
imaginacdo da crianga, fazendo-a participar de diferentes tipos de experiéncias,
cheiros, espacos, gostos, toques, sons. Todo arsenal de experiéncia que a crianga vai
criando, sera base para suas construcfes imaginativas, que deve ser auxiliada por um
adulto a fim de que ela va além do que ja sabe e assim, alcance mais experiéncias do
meio social (SMOLKA, 2009).

2.3 Contacgao de historias no universo hospitalar

O processo de contacédo de histdrias no espaco hospitalar faz grande diferenca na
vida dos pequenos em diversas esferas. Positivamente, levar leitura de forma leve e

descontraida faz com que se sintam melhores, e pensem menos na dor e angustia
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gue o espaco hospitalar traz, como estar longe de sua rotina e do que gosta de fazer
diariamente. As narrativas trabalham e promovem o faz de conta, senso critico e
brincadeiras, colaboram na formacdo de personalidade, envolvimento social e
participacdo na cultura. Nesse sentido, as histérias compartilhadas propiciam o
desenvolvimento da imaginacdo e criatividade dessas criancas, através das
experiéncias ja trazidas junto de si, aléem do desenvolvimento da linguagem téao
importante para a vida (SOUZA; BERNARDINO, 2011).

O hospital, como se sabe, é um espaco doloroso e angustiante, pois o sujeito fica
longe de sua rotina habitual, seus afazeres, amigos, escola, ou seja, sai totalmente do
que se é acostumado a fazer diariamente. O trabalho dos voluntarios do Projeto “Era
Uma Vez”, nesse caso, € levar uma espécie de afago e distracdo neste momento.
Sabe-se, porém, que a acao de contar histérias para essas criancas no ambiente
hospitalar auxilia muito mais que uma alegria em momento de dor, traz diversos
beneficios pedagdgicos, emocionais e culturais, além de trazer sentimentos de bem
estar e pertencimento para os voluntarios. E positivo para ambos os lados, as criangas
se sentem melhor, desenvolvem imaginacao, criatividade, senso critico; os pais ficam
aliviados por haver algo que ajuda na recuperacao de seus filhos; os voluntarios
alcancam um sentimento de bem estar por ter ajudado de alguma forma esses sujeitos
(SOUZA; BERNARDINO, 2011).

O desenho, como bem trouxe Smolka (2009), é a criacéo tipica da primeira infancia,
€ nessa idade que eles desenham com muita vontade, expressam no papel o0s
elementos da realidade que dominam. Essa fase do desenho € extremamente
importante para o desenvolvimento das novas criacdes verbal ou literaria. A nova
criacdo se da a partir do acumulo de diferentes experiéncias, dominio da fala e
desenvolvimento interno da crianca. Desse modo, a contacao de histéria € um enorme
elemento auxiliador para a expressividade e imaginacgéo da crianca, aléem do desenho,
0 ato de ouvir e participar ativamente de enredos de literatura infantil ira abrir espacos
para a criacdo infantil, além de ser ambiente de expressdo por falas seu mundo

interior, sentimentos e imaginacgoes.

Vygotsky critica procedimentos que n&do levam em conta as experiéncias e condi¢des
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de vida da crianca, ressaltando o papel orientador do adulto em quaisquer espacos.
Assim, o voluntario no ato de contar histérias deve levar em conta a reacéo da crianca,
a condicéo dela no momento, pedir permissdo também a familia ali presente, a fim de
executar a atividade de modo a desenvolver ainda mais a crianga, e nao trazer
sentimento mais angustiante (SMOLKA, 2009).

O espaco hospitalar cria outras condi¢des de interacéo e reflexdo para essas criangas.
Nesse sentido, Smolka (2009) através de seus ensaios comentados sobre Vygotsky,
reflete que o ambiente e a mediacdo do adulto fazem diferenca e auxiliam no
desenvolvimento de uma crianca, assim, o ambiente hospitalar traz outras
especificidades, outros métodos, outros sujeitos que fazem as criancgas integrarem de
diferentes formas o espaco para 0 processo de criacdo, através da memodria,

imaginacdo, emocao e realizacao.

Além de a contagdo de historias auxiliarem na criagdo, auxilia também no
desenvolvimento humano e transformacdes da propria atividade através da
participacdo e interacdo de diferentes sujeitos. Através das percepcoes, didlogos e
contato com diversas histdrias vao sendo apoio a essas criangas para compreensao
do mundo, imaginacdo e interpretacdo de personagens, melhoria na saude, mais

comunicacéo e criacdo do novo (SMOLKA, 2009).

As criancas realizam as situacf6es imaginadas através do corpo, pelas brincadeiras e
faz de conta. Elas criam, improvisam, brincam, vivem com 0 uso do corpo
proporcionando satisfacdo a si prépria, elas fazem imitacdo do que as impressionam
no ambiente externo e através disso vao desenvolvendo seu processo criativo e
imaginativo. Sobre isso, Smolka (2009, p. 99) traz em seus ensaios sobre Vygotsky
que:

Com base na experiéncia e por meio da linguagem, as criangas inventam
situacdes imaginarias, nas quais podem exercer funcdes e assumir as mais
variadas posicdes. Essas formas de atividade viabilizam modos de
participagcdo das criangas na cultura, tornando possivel a elas internalizar e
elaborar, antecipar e projetar conhecimentos, afetos, relaces.

Com isso, entende-se que o Projeto “Era Uma Vez” vai muito além de ser afago em
momento de doenca, angustia e dor, as relagdes que sao produzidas com as criangas,

as experiéncias que sao trocadas, as linguagens utilizadas e dramatizacédo no ato de
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contar historias sao elementos importantes para o desenvolvimento pessoal e cultural
dessas criancas. Através das acOes do projeto, consegue-se elaborar novos
conhecimentos, experiéncias, além de possibilitar a apropriacdo de diversos papeéis
sociais e ser afetado positivamente nessas relagdes (SMOLKA, 2009).

A infancia é uma fase muito importante para o processo de desenvolvimento do
sujeito. E nesse momento que através das brincadeiras, musicas, desenhos que os
pequenos sujeitos exploram o que ha no espaco social. O desenho € o tipo
predominante de criacdo nessa fase, é através dos desenhos que as criangas vao
escrevendo e construindo seu proprio mundo, j4 que o desenhar é o que antecede a
sua escrita. Desse modo, para a crianca escrever € necessario o gesto e o desenho,
todo movimento que ela faz é um gesto cheio de significado e todo esse gesto
significativo no futuro serdo palavras e expressées que norteardo ainda mais seu
desenvolver-se (SMOLKA, 2009).

Para isso, é necesséaria a mediacdo do outro nas atividades, é importante que nessa
fase da construcédo do sujeito, o adulto seja auxilio em suas aquisicdes. Nos estudos
de Vygotsky, ha que a interacao é funcéo central para o processo de internalizacéo,

sobre isso:

Propomos que um aspecto essencial do aprendizado é o fato de ele criar a
zona de desenvolvimento proximal; ou seja, o aprendizado desperta varios
processos internos de desenvolvimento que sdo capazes de operar somente
guando a crianga interage com pessoas e seu ambiente e quando em
cooperacdo com seus companheiros. Uma vez internalizados, esses
processos tornam-se parte das aquisi¢ces do desenvolvimento independente
de criancas (VYGOTSKY, 1998, p. 118).

Nesse sentido, a zona de desenvolvimento proximal € a distancia do que a crianca ja
sabe e 0 que se pode saber com a mediagdo de outrem, e 0 que pode ser zona
proximal hoje, pode se tornar nivel de desenvolvimento real amanh&, que é quando a
crianca realiza atividades sem a ajuda de terceiros. Com isso, as criangas
desenvolvem-se sempre mais quando ha contato com outros sujeitos, quer seja uma
crianca com mais idade, o professor, o pai ou até mesmo os voluntarios do hospital.
Para confirmar, Vygotsky (1998, p.112) diz sobre a ZDP:

E a distancia entre o nivel de desenvolvimento real, que se costuma
determinar através da solucdo idependente de problemas, e o nivel de
desenvolvimento potencial, determinado através da solugdo de problemas
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sob a orientacdo de um adulto ou em colaboracdo com companheiros mais

capazes.
Assim, criam-se diferentes imaginagaoes, novos modos de dizer, experiencia-se as
mais diversas possibilidades que afeta a todos. Os filmes, livros, ilustracdes, midias,
historias, desenhos auxiliam em produtos de imaginacao criadora, formando sujeitos
ativos para a sociedade em qualquer época. “A criacdo de uma personalidade
criadora, projetada para o futuro, é preparada pela imaginacdo criadora que esta
encarnada no presente” (SMOLKA, p. 122, 2009).

2.4 Projeto de extensao e voluntariado: um bem a sociedade

Um projeto de extensdo universitaria consiste em promover acfes para além da
Universidade, é sair mesmo dos muros do espa¢co académico, adentrando outros
diversos espacos. Através dos estudos cientificos, discussdo, roda de conversa,
propor acdes que alcancem alguma parcela da sociedade, € preciso mostra-los o que
se estuda e faz na Universidade, promovendo melhorias no espaco social. De acordo
com a leitura de Souza e Costa (2013) é uma forma de incluir efetivamente esses
sujeitos no proprio espaco em que se inserem, e inclui-los nos estudos que se fazem
na academia, essa inclusdo social esta relacionada com a procura de estabilidade
social através da cidadania social, esse tipo de cidadania preocupa-se com a

implementacédo do bem-estar das pessoas.

Com o intuito de levar bem estar as pessoas é importante saber o que precisam o que
melhor possam satisfazé-las e pensar maneiras de concretizar. Nesse caso, 0 Projeto
“‘Era Uma Vez” através da contacdo de historias leva bem estar as criangas na
pediatria de um hospital e nas redes sociais, € uma forma de fazé-las se sentirem
melhores, menos angustiadas, além de auxiliar no desejo pela leitura e

desenvolvimento da imaginagéao.

Para isso, o Projeto de Extenséo da Universidade Federal do Espirito Santo precisou
de maos voluntarias para a concretizacdo das acdes. Todo estudo e discussao
realizada na Universidade ndo sairia em forma de atitudes solidarias para um
determinado grupo social se ndo fossem os voluntarios. O voluntariado € uma agéo
sem fins lucrativos que consiste em realizar uma acao para um grupo de forma a
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auxilid-lo e levar bem estar, sendo um papel muito importante para a sociedade. Uma
definicdo de trabalho voluntario da Organizacdo das Nacdes Unidas — ONU “a
atividade voluntaria ndo inclui beneficios financeiros, é levada a cabo atendendo a
livre e esponténea vontade de cada um dos individuos e traz vantagens a terceiros,

bem como ao préprio voluntario” (UNITED, 2001).

Para optar a se tornar um voluntario depende de diversos fatores e cada pessoa pode
ter uma motivacéo diferente para tal. Alguns propdésitos podem ser: ajudar as pessoas,
ocupar o tempo 6cio, interesse em algo, reconhecimento social, altruismo, alcancar
novas aprendizagens e experiéncias, entre outros. Os estudos relatam que o ato de
voluntariar traz beneficios tanto para quem o faz quanto para quem o recebe, seria
entdo uma nova postura de vida realizando ndo somente um servigo a alguém, mas
um aprendizado construido de forma coletiva a partir do ato solidario, € uma forma
consciente de viver em sociedade, € uma estratégia para construir um lugar melhor
para a troca de experiéncias (SOUZA; COSTA, 2013).

Nesse sentido, o trabalho do Projeto de contacdo de historias para além de ser um
caminho para mostrar a sociedade o que se faz e produz no Centro Universitario, é
um meio para levar sentimentos bons e melhorias a essas criancas amparadas
através da leitura e ludicidade. E fazer a Universidade estar perto e presente na
sociedade, proporcionando novos caminhos e bem estar, a fim de construirem uma
verdadeira inclusdo social e um maior desenvolvimento pessoal dos pequenos

sujeitos aos quais 0s voluntarios atuam.
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3 PERCURSOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

Essa pesquisa foi realizada na Iniciagdo Cientifica, pelo edital Piic 2020/2021,
intitulado “A contacao de historias para criangas hospitalizadas: avaliagdo do Projeto
Era uma vez.”, orientada pela professora Suzana Antonio do curso de enfermagem da
UFES Campus Sao Mateus-ES.

Para a realizacdo desse estudo foi feita uma pesquisa descritiva-exploratoria de
natureza qualitativa, que teve como objetivo compreender a percepcdo dos alunos

sobre a atuacao voluntéria nas atividades do Projeto “Era uma vez’.

A pesquisa quanto a sua abordagem, apresenta carater qualitativo que nao se
preocupa com representatividade numérica, a pesquisa busca a tipificacdo da
variedade de representacbes das pessoas no seu mundo vivencial (BAUER,;
GASKELL, 2008), sobretudo, objetiva conhecer a maneira como as pessoas se
relacionam com seu mundo cotidiano. A pesquisa qualitativa se preocupa com o nivel
de realidade que nédo pode ser quantificado, ou seja, ela trabalha com o universo de

significados, de motivacdes, aspiracoes, crencas, valores e atitudes (MINAYO, 2014).

A pesquisa descritivo-exploratéria tem como objetivo levantar opinides de uma dada
populacao a fim de esclarecer conceitos e ideias. Podem constituir uma primeira etapa

de uma pesquisa mais ampla (GIL, 2008).

As atividades de contagao de histérias do projeto “Era uma vez...” ocorreram nos
setores pediatricos (enfermaria e emergéncia pediatrica) de um Hospital Estadual no
municipio de Sdo Mateus-ES no ano de 2019 de forma presencial. E um hospital de

referéncia para os municipios do norte do Espirito Santo.

Participaram da pesquisa, 05 dos 07 académicos® voluntarios do “Projeto Era uma
vez...”, sendo que trés eram do curso de pedagogia e duas do curso de enfermagem
do Centro Universitario Norte do Espirito Santo (CEUNES/UFES) que atuavam

contando historias nos setores pediatricos do Hospital, pois compreende-se que eles

8 Os participantes assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido para autorizagdo da
pesquisa — Apéndice B.
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configuram os principais atores na realizacdo dessas atividades. Quanto a faixa etaria,
variava entre 22 e 30 anos, sendo duas com 22 anos de idade, uma com 23, uma com
25 e a ultima com 30 anos. Quanto ao tempo de atuacdo no projeto variou entre 09

meses e 3 anos, sendo que a maioria participava ha mais de dois anos.

Os critérios de inclusdo dos participantes da pesquisa foram: (1) alunos voluntarios
cadastrados no “Projeto Era uma vez...”; (2) tempo de atuagédo no projeto ha pelo
menos 3 meses; (3) concordancia em participar da pesquisa. Foram excluidos das
pesquisas os alunos que: (1) possuiam menos de 3 meses de atuacao no projeto; (2)

ou que ndo concordassem em participar da pesquisa.

3.1 Coleta de dados

Inicialmente, para coletar os dados, foram previstas entrevistas com 0s alunos
voluntarios do projeto a serem realizadas nas dependéncias da Universidade Federal
do Espirito Santo — Campus de Sdo Mateus-ES, porém, devido a manutencédo da
suspensao das atividades presenciais e a orientacdo de distanciamento social, a
coleta de dados teve que ser alterada para o envio instrumento de coleta de dados
através de formulario online, com as mesmas questdes abertas e orientagbes para

serem respondidos pelos alunos envolvidos, cumprindo todos os termos éticos.

Os participantes foram abordados através de e-mail e celular para a explicacdo do
processo, para que, posteriormente, pudesse ser enviado o link com o formulario. Os
dados recebidos através da coleta de dados online foram organizados e analisados

através da analise de Conteudo, na modalidade temética segundo Bardin (2011).

A Anadlise de Conteudo é uma técnica que analisa comunicacdes, observando o que
foi dito em entrevistas, questionarios ou observacgéao, o rigor utilizado nessa analise
ultrapassa incertezas, descobrindo o questionamento. Além disso, tem carater social,
com o intuito de fazer inferéncias em determinados textos para o contexto social
(SILVA, FOSSA, 2015).

De acordo com Silva e Fossa (2015) a analise é feita em etapas e a primeira delas é

chamada de Pré-analise, que serve para sistematizar as ideias iniciais. Inicialmente
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se faz uma Leitura Flutuante, que € a leitura geral das respostas adquiridas, é o
primeiro contato com a coleta de dados, escolha dos documentos, formulacdo de
hip6teses e objetivos, elaboragcdo de indicadores para interpretar o que foi coletado.
Em seguida, passa-se para a Exploracdo do material, que é a segunda fase, onde ha
a codificacdo e decodificacdo do material, fazendo recortes dos textos em unidades
de registro, agregacdo e enumeracdo. E a transformacgdo dos textos em recortes

menores a fim de encaixa-los em temas e unidades que Ihe sejam significativas.

Tomar-se-80, como unidades de registro, os paragrafos de cada entrevista,
assim como textos de documentos, ou anotagBes de diarios de campo.
Desses paragrafos, as palavras-chaves sao identificadas, faz-se o resumo de
cada paragrafo para realizar uma primeira categorizacdo (SILVA, FOSSA,
p.4, 2015).
Nesse sentido, as palavras, frases e relatos que sdo denominados unidades de
registro séo agrupados tematicamente em categorias que vai possibilitar inferéncias e

discussao com outros autores.

A terceira fase é o tratamento dos resultados e interpretacédo, que consiste em captar
o conteudo presente no material coletado. Ressalta-se a importancia de analisar 0s
aspectos mais semelhantes e também os diferentes e haver discussées com
diferentes autores (SILVA; FOSSA, 2015).

A categorizacao é uma operacao de classificacdo de elementos constitutivos de um
conjunto, por diferenciacdo e, seguidamente, por reagrupamento segundo o género,

com os critérios previamente definidos (BARDIN, 2011).

As categorias sdo classes, que reinem um grupo de elementos, nomeadas Unidades
de Registro (UR), sob um titulo genérico, que séo as Unidades de Significacao (US),
ocorrendo o0 agrupamento devido as caracteristicas comuns entre esses elementos
em categorias. A categorizacdo comporta duas etapas: o inventério cuja fungéo é
isolar os elementos e classificagcdo cuja funcdo € repartir os elementos (BARDIN,
2011).

Foi realizada na pré-analise a leitura flutuante das respostas questionadas, o que
permitiu a sua decodificacdo, desdobramento, agrupamento e sintese dos
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depoimentos, resultando em 5 (cinco) categorias.

Em decorréncia da situacdo de pandemia em que 0 mundo presenciou e viveu,
culminando na suspensé&o das atividades presenciais e ao distanciamento social, a
coleta de dados deste estudo, com previsao inicial de ocorrer no periodo de marco de
2021, teve que ser reajustada e ndo acompanhou o0 cronograma inicial proposto no
subprojeto. Os dados foram coletados a partir do més de abril de 2021 e encerrou-se
em junho de 2021, com inicio somente ap0s a aprovacdo da emenda enviada ao
comité de ética da Universidade Federal do Espirito Santo sob o niumero CAAE
33587820.1.0000.5063.
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4 CATEGORIZACAO DAS REPERCUSSOES DOS ACADEMICOS VOLUNTARIOS

Através das respostas geradas e das analises, foi construida uma categorizagéo
trazendo o eixo principal das perguntas, as respectivas respostas sobre o tema e a
discusséo acerca do assunto. Criaram-se, entdo, cinco categorias, que séo elas: o
significado do trabalho voluntario para os académicos do Projeto “Era Uma Vez”; as
repercussdes geradas na vida dos voluntarios através de sua atuagdo no projeto;
conhecimento do voluntario sobre a doencga-hospitalizacéo; a realizacdo da contacao
de histérias e a percepcao do académico voluntario; beneficios das acdes do projeto

voluntéario.

Os nomes dos participantes da pesquisa serdo representados pela Letra V (de

voluntarios) acrescidos de numeracao.

4.1 Categoria 1. O significado do trabalho voluntario para os académicos do

Projeto “Era Uma Vez”

Nesta primeira categoria permite-se, apos a analise de conteudo, evidenciar o que 0s
voluntarios pensam acerca do que significa o trabalho voluntario para eles. Incluiram-
se entdo as seguintes Unidades de Significacdo (US’s)*: tempo ao outro (2); beneficio
social (2); prazer (3); novas experiéncias (6); conhecimentos (2); ajudar ao outro (1);
agdes sociais (1), somando 17 UR’s de um total de 46, correspondendo a uma

porcentagem de 36,9.

Através do questionamento pode se observar que a maioria concorda que o trabalho
voluntério traz novas experiéncias ao grupo e um grande prazer, conforme se vé nos
seguintes relatos:

- “Experiéncias tanto para a minha vida profissional quanto pessoal”
(V1).

Vale destacar a importancia que se tem de um trabalho voluntario em todos os ambitos

4 A numeracdo que estd entre parénteses refere-se a quantidade de vezes que a unidade de
significacdo/tema aparece nos relatos, veja melhor em Apéndice C.

37



da vida do individuo, tanto para quem doa e mais ainda a quem recebe. As
experiéncias adquiridas no hospital com o projeto sao valiosas a fim de auxiliar a vida
pessoal, trazendo tantos beneficios e profissional, pois o voluntariado é visto por todos
como um trabalho bastante necessario e importante na sociedade, e ver que alguém
traz isso como bagagem pode auxiliar na conquista de espacos maiores de

profissionalizacéo.

- “Vivenciar novas experiéncias, ajudar e aprender com o outro.” “Algo
que vocé faz com prazer” (V5).

- “Através do projeto mudei minha percep¢do sobre muitas coisas,
adquiri experiéncias e conhecimentos. [...] “a experiéncia de participar
deste projeto foi e € muito valiosa para mim, contribuiu com muitas

aprendizagens e enriqueceu minhas experiéncias académicas” (V2).

Percebe-se através do relato da Voluntaria 2 que a participacdo nesse Projeto de
extensdo contribuiu bastante para as aprendizagens além do espaco académico, e
que as vivéncias adquiridas a fizerem mudar varias percep¢cdes que antes tinha, ou
seja, um trabalho voluntario de grande importancia em varios ambitos na vida do
sujeito.
- “Eu vejo que o projeto da bastante resultado e é muito prazeroso
fazer parte ja que estamos doando um tempo para ajudar o préximo”
(V1).
- “Percebo que faz bem pra elas, e isso me traz satisfacdo e alegria”
(V3).

Através dos trabalhos feitos para essas criancas hospitalizadas, os voluntarios veem
os resultados através da melhora e sentimentos de alegria no ato da contacdo de

histérias, sendo entdo, momentos prazerosos, trazendo satisfacdo a si mesma.

Ainda, percebe-se que diferente das respostas acima citadas, ha outras opinides que
aparecem de forma menos quantitativa como ajudar ao outro e acdes sociais, mas

gue sao sentimentos de alguns voluntarios presentes no Projeto Era Uma Vez:

- “Ajudar, dedicar- se ao outro” (V3)
- “Quis ser voluntaria em um projeto que promovesse agdes sociais
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em um hospital” (V2).

O trabalho voluntério traz contribuicbes para ambos os lados envolvidos e, dessa
forma, tem grande significacdo a quem pratica. A partir da analise, € notorio que o
significado do trabalho com o voluntariado visto de forma mais quantitativa é sobre
angariar novas experiéncias. O contato em ambientes fora da universidade e com
outros sujeitos trazem diferentes enriquecimentos, o que também auxilia em novos
conhecimentos nesse tempo dedicado ao outro. A pratica de voluntariar € uma postura
de vida nova, que ndo € apenas a realizacdo de um servigo, € um aprendizado
realizado através da doacdo ao outro em forma de solidariedade, uma forma mais
consciente de estar em sociedade (SOUZA; COSTA, 2013).

4.2 Categoria 2: As repercussdes geradas na vida dos voluntarios através de

sua atuacao no projeto

Nesta segunda categoria, incluiram-se as seguintes US’s: gratidao (3); satisfagéo (3);
possibilidades a pesquisa (1); mais comunicacgéo (1); empatia (6); gosto por aula de
reforco (1); certeza da area (1) somando 16 UR’s de um total de 46 referentes as
possiveis repercussfes académicas e pessoais geradas através do voluntariado,

correspondendo a 34,7%.

Através do questionario pode-se perceber que dois fatores aparecem mais em relacéo
a essas repercussoes, que € a satisfacdo que sentem ao praticar o trabalho voluntério,
e gratidao, envolvendo o académico em um sentimento bom em relacéo ao trabalho

executado. Seguem os relatos:

- “Por que ele envolve a pediatria e a leitura, duas das minhas
paixées”. [...] satisfagdo, amor, dedicagao” (V3).

- “Tem grande significado pois tudo o que fazemos hoje no projeto, ja
foi feito h& anos atrds por um ente querido em sua fase da infancia,
ver esse amor e saber que um sorriso foi retirado de um rostinho triste
€ um grande prazer” (V4).

- “Para mim é extraordinario participar deste projeto. Me sinto muito

grata por fazer parte, eu amo a contagéo de histéria e atravées dela eu
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consegui superar um pouco da minha timidez. Tem um significado
imenso e muito importante” (V1).

- “Gratidao. Toda ida ao hospital era como se fosse a primeira vez,
cada sorriso e olhar de felicidade era uUnico de cada crianca, me
deixava motivada e com vontade de contar mais histérias” (V5).

- “Compreendo que as ac¢dées de contagao de histérias para criangas
hospitalizadas faz muito bem a nés enquanto voluntarios e as proprias
criangas que nos recebem. Em mim essa ac¢ao produz o sentimento
de gratidgo” (V2).

Diversos sao os incentivos e significacfes do trabalho voluntério para o sujeito. Desse
modo, o voluntariado € visto além de uma ajuda a outra pessoa, mas também é uma
ajuda ao proprio voluntario que decide fazer a acédo por iniciativa propria (SOUZA,
COSTA, 2013).

A acado de ajudar ao outro, mais precisamente criancas e adolescentes na pediatria
de um hospital traz esses sentimentos de satisfacéo e gratiddo, no sentido de que traz
melhorias a esses pequenos, que de certa forma saem do seu espaco cotidiano e
relagdes sociais, ocasionando um desconforto, mais ainda pelo adoecimento. Nesse
sentido, acredita-se que os voluntarios atuam de modo a devolver aos individuos
autoestima, dignidade perdidas pelo adoecimento acometido através da contacdo de

histérias, voltando a si recompensas sentimentais (SOUZA; COSTA, 2013).

Outro fator que aparece bastante totalizando 6 Unidades de Registro € a empatia,
segue os relatos:
- “Comecei a ter mais empatia com as pessoas que estdo passando
por alguma enfermidade. Vi um proposito maior em participar pois de
uma certa forma o que fazemos impacta a vida de outras pessoas”
(V1).

“Com certeza o projeto traz muitos beneficios para todos 0s
envolvidos. Através do projeto ha uma troca de experiéncias,
aprendizados, nos faz desenvolver ainda mais a empatia e o ato de
ajudar o préximo, de trazer a universidade para mais préxima da
sociedade e assim n@s colaboramos com ag¢fes sociais que trazem

beneficios para todos, por isso o projeto se faz tdo importante,
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principalmente no atual momento delicado de pandemia que estamos
vivendo” (V2).

- “[...] o projeto nés torna seres humanos melhores, mais empaticos
diante a dor do préximo” (V4).

- “[..] as criancas esquecem um pouco da dor, sem dulvidas a
contacao de histérias ajuda no processo de recuperacao das criancas
internadas. Eu pude compreender o que realmente é ter empatia pelo
outro e o0 quanto uma acao simples pode melhorar a qualidade de vida”
(V5).

7

A empatia € um fator muito presente nas falas dos voluntarios. Nesse sentido,
percebe-se que o trabalho desses voluntarios no espaco hospitalar, em contato com
criancas faz com que olhem aquele espaco e a dor do outro com outros olhos. E um
espaco de alternativa para a promoc¢ao de saude e de aprendizagem dessas criangas
através das histérias, e um espaco aberto para a promocao de solidariedade dos
préprios voluntarios, a fim de que continuem com o espirito voluntario e de empatia
para além do local hospitalar (SOUZA; LAUTERT, 2008).

Ainda, pode-se observar, através dos relatos escritos pelos voluntarios repercussdes
geradas na vida dos mesmos através de sua atuacao no projeto, como possibilidades

a pesquisa, mais comunicacao, gosto por aula de reforgo e certeza da area:

- “Além das horas complementares que o projeto proporciona, é uma
atividade que eu gosto de fazer parte, e abre varias possibilidades
para pesquisas cientificas tanto bibliogréficas e de campo” (V1).
- “Mais visibilidade e comunicagdo com colegas e professores. “O
projeto me fez ter certeza da area de atuacao na profissdo” (V3).
“Através do projeto eu pude adquirir novas experiéncias,
conhecimentos e o gosto por trabalhar em estégios e aulas de reforgo
a partir da leitura de contos com as criangas que tenho contato e fago

atendimentos” (V2).

Através das respostas, entende-se a proporc¢ao que o trabalho voluntario com criancas
em um hospital pode alcancar. S&o diferentes significacdes para cada individuo,
trazendo descobertas e conhecimentos importantes para as suas vidas pessoais e

41



académicas.

Um dos entrevistados entende esse trabalho como uma abertura para pesquisas
cientificas, trazendo em questéo a triade que a Universidade permite que s&o: Ensino,
Pesquisa e Extensdo. Sobre isso, vale destacar que esse Projeto € mais que um
trabalho voluntéario, é a extensdo da Universidade com a comunidade, entregando a
sociedade o que se produz e estuda dentro do espaco académico. Segundo o Estatuto
da UFES (2001), no Capitulo I, artigo 4°, paragrafo VII traz que a Universidade tem
por finalidade “promover a extensdo, aberta a participacdo da populacdo, visando a
difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e das pesquisas

cientifica e tecnoldgica geradas na instituicdo.”.

Outro voluntario percebe a sua postura voluntaria trazendo mais comunicacdo nos
espacos em que se insere. Ha outro que percebe no espaco hospitalar através da
contacdo de historias 0 gosto pela aula de reforco. Ainda, ha outro que através do
voluntariado conseguiu enxergar melhor a certeza da area que pretende seguir. Nesse
sentido, além de pautar o trabalho voluntario na solidariedade, os sujeitos buscam
novos objetivos, que para além do assistencialismo, buscam a eficiéncia (SOUZA;
COSTA, 2013).

4.3 Categoria 3: Conhecimento do voluntario sobre a doencga-hospitalizagéo

Nesta terceira categoria, apés a analise de conteldo, incluiram-se as seguintes US’s:
distracdo e diverséo (2), ludicidade (1) e imaginacéo (1) sobre o processo de doenca-
hospitalizagdo na pediatria pelo académico voluntario, totalizando 4 UR’s nessa

categoria de analise de um total de 46, com uma porcentagem de 8,6.

Pode-se perceber, através dos relatos dos voluntarios, a importancia da contacao de

histérias como distracéo e diversdo para o processo de cura da crianga:

- “Eu ndo conhecia muito até comecar a fazer parte do projeto, como
vou me formar professora conhecia a importancias e os beneficios da
leitura, mas né&o aplicados dentro do hospital. Depois de pesquisar e ir

ao hospital algumas vezes consegui ver como € importante entreter as
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criancas nesse momento que também é dificil para os pais e como a
contacéo de histéria pode ser uma 6tima saida...” (V1).

- “A crianca hospitalizada pode se sentir triste, confusa, deprimida,
com o desejo de estar em casa, saudavel e brincando. Nesse sentido,
0 voluntario possui um papel muito importante, pois com a contagao
de histdrias a crianca se diverte, se distrai e pode sentir-se melhor”
(V2).

A contagdo de histérias é uma ferramenta extremamente necessaria e importante no
processo de hospitalizacdo da crianca. Essa acao vai trazer uma distracdo retirando
a dor e 0 medo sentidos por estar no ambiente hospitalar, que é desagradavel, sendo
um momento de entretenimento e n&o de obrigatoriedade. E um espaco para que as
criangas tenham uma experiéncia positiva com a leitura, entendendo-a como algo
prazeroso, mesmo em um momento estressante, diminuindo assim o desconforto que
possa estar passando (SOUZA; BERNARDINO, 2011).

Entretanto, a arte de contar histérias vai muito além de um relaxamento para as
criancas na pediatria do hospital. E uma grande auxiliar nas estimulagbes de
criatividade, imaginacéao, oralidade, de modo a promover o senso critico, brincadeiras
de faz-de-conta, valores importantes, além de colaborar no processo de personalidade
da crianga, propiciando novas relagdes sociais, afetivas, culturais e envolvendo-se em
diferentes temas e com diferentes pessoas, os contadores de histérias (SOUZA,
BERNARDINO, 2011).

“A crianga que ainda ndo sabe ler convencionalmente pode fazé-lo por meio da escuta
da leitura do professor, ainda que néo possa decifrar todas e cada uma das palavras.
Ouvir um texto ja € uma forma de leitura” (RCNEI, VOL. 3, p.141). Nesse caso, a
escuta da leitura do voluntario ira auxiliar na construcéo criativa da crianga que ouve,
mesmo que ela ainda ndo tenha a aquisi¢ao da leitura e escrita, o ler para esse ser
infantil sera importante e necessario para o seu futuro (SOUZA; BERNARDINO,
2011).

Os estudos de Vygotsky (2007) compreendem 0 homem como o ser que se forma em

sociedade, através de mediacdo do outro e interagdo com o outro, ou seja, 0 ser
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humano é produto de estimulos externos. Sobre isso, Magalhdes (1996, p. 3) afirma:

Em uma abordagem sécio-histérica/cultural, a aprendizagem de qualquer
conhecimento novo parte do OUTRO, de padr&es interacionais interpessoais.
Assim, a aprendizagem é entendida, independentemente da idade, como
social e contextualmente situada, como um processo de reconstrucao interna
2540 de atividades externas, em que a relacéo social tem o papel primario
em determinar o funcionamento intrapsicol6gico ou intramental (...).

Através dos relatos, podem-se perceber mais dois temas que 0s voluntarios
conhecem como algo auxiliar sobre o processo de doenca-hospitalizacao, ludicidade
e imaginacéo, sendo importante o ato de contar historias:

- “Sei que é traumatico para a crianga passar por esSe processo, por
iSso tentamos amenizar 0 maximo a experiéncia traumatica da crianca
trazendo o Ludico, com muita paciéncia e respeitando a vontade da
crianga” (V3).

- “A contagdo de histérias mexe com a imaginagdo das criangas e
ajuda a diminuir o estresse e todo o sofrimento que elas tém por

estarem internadas em um hospital” (V5).

Segundo Vygotsky (2007) o ludico auxilia de forma positiva na apreensédo do mundo
pela crianga. Através de brincadeiras e a contacdo de histérias, nesse caso, traz
prazer e assim, a construcdo da atividade criadora e desenvolvimento como um todo
se faz de forma mais branda e interessante. Se a crian¢a se desenvolve brincando, o
resultado serd mais positivo, se a crianca tem contato lidico em momento de

enfermidade, mais facil sera sua recuperacao.

O trabalho voluntario com a contacéo de histérias com criancas em espaco hospitalar
leva em consideracgéo todo processo traumatico em que elas estao passando, fazendo
com que através da leitura haja menos dor, medo, raiva e choro. Desse modo, a
utilizagdo do ludico nesse espaco se faz necessario, principalmente com criancas
menores, com utilizacdo de musicas e imagens. A ludicidade com a contacdo de
histérias desenvolve autoexpresséo, estimulacdo, e assim em meio ao prazer que a
leitura traz, a aprendizagem acontece (SOUZA, BERNARDINO, 2011).

De acordo com Abramovich (1991) o processo de escutar contos € o inicio para torna-
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lo leitor. Com isso, € interessante usar o0 espaco do contar histérias com bastante
criatividade, proporcionando as criancas distracao, com utilizacao de livros para cada
faixa etaria chamando ainda mais sua atencdo. Esse momento de interacédo e
mediacdo sdo contribuintes para o desenvolvimento da crianga, que aprendem no
meio social. Sendo assim, a participacdo do adulto é importante para a internalizacao
daquilo que foi apreendido pelo sujeito. E através do ludico que a crianca representa
a sua imaginagdo por meio de objetos e os ressignifica, dando-os assim novos
significados (VYGOTSKY, 2007).

Na interacdo com o0 outro e com as historias, emocfes serdo despertadas nas
criancas, permitindo que através da imaginagdo resolvam problemas do cotidiano,
além de estimular o pensar, o desenhar, o brincar, o ler, o escrever e ouvir sempre
mais histérias (SOUZA, BERNARDINO, 2011).

4.4 Categoria 4: A realizacdo da contacdo de histérias e a percepcao do

académico voluntario

A quarta categoria, apos a andlise de conteudo, nos permite evidenciar a percepcéo
do académico voluntario acerca da realizacéo de contar histérias. Incluiram-se assim,
as seguintes US’s: alegria ao outro (3), trabalho coletivo (1) e importancia do projeto

(1) somando 5 UR’s de um total de 46, com uma porcentagem de 10,8%.

Através dos relatos abaixo se pode conhecer a percep¢ao dos académicos voluntarios

sobre as atividades de contagdo de historias realizadas no projeto:

- “Sinto um enorme prazer em ser a alegria de alguém. [...] retirar
sorrisos! O processo de internagdo hospitalar € muito exaustivo para
a crianga, € uma parte de sua infancia que se perde. Produz muita
alegria, saber que sou o motivo de alguém sorrir depois de dias
exaustivos, ser o conforto de alguém, que minhas historias irdo
acalmar uma criancga, vai trazer sorrisos, vao agucar a sua curiosidade

e fazer deslanchar sua imaginagéo” (V4).

E interessante perceber a alegria e gratiddo que a voluntaria sente por participar de
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um projeto como esse, auxiliando através da contacéo de histérias a vida de algumas
criancas, sua melhora na saude e desenvolvimento da imaginacao, criatividade, entre

outros.

- “Eu vejo que o projeto da bastante resultado e é muito prezeroso
fazer parte ja que estamos doando um tempo para ajudar o proximo.
Esse projeto so traz coisas boas, mesmo que as vezes seja trabalhoso
€ muito compensador ver o0s efeitos da contacdo de histéria
principalmente nas criancas hospitalizadas. Como eu ja disse acdes
como essa devem ser divulgadas e servirem de exemplo para que se
criem outras.” (V1)

- “Compreendo que as ag¢bes de contacao de historias para crian¢as
hospitalizadas faz muito bem a ndés enquanto voluntarios e as
préprias criancas que nos recebem. Em mim essa acdo produz o

sentimento de gratidgo.” (V2)

O resultado da contacdo de histérias na vida dessas criancas é devido ao fator
“voluntario” que se dispde a trabalhar em prol da melhoria de alguém sem nenhum
ganho monetario para isso. Desse modo, os efeitos do trabalho exercido se da pela
satisfacdo, gratidao, alegria, pois esses sujeitos compreendem a real importancia
do ato produzido pois veem a mudanca que ocorre na vida desses pequenos.

- “Eu acredito que por sermos um grupo cada uma contribui com um

pouco para um bom andamento do projeto” (V1).

A partir da analise de conteddo e dos relatos citados, uma mesma voluntaria
respondeu em perguntas diferentes trazendo um mesmo tema: a alegria ao outro. Ela
percebe que o ato de contar historias que exerce no hospital, além de retirar sorrisos
das criancas, produz alegria em si mesma por ela e a histéria serem um refagio para
eles em momento de desconforto. Esse trabalho da assisténcia muitas vezes é
motivado pelo altruismo, melhorar a autoestima e sentir-se bem (SOUZA; COSTA,
2013).

Outra voluntéria percebe a importancia da coletividade na acdo desse projeto. A
efetividade do trabalho se da pela organizagcéo do grupo, do diadlogo e contribui¢cdes

acerca das vivéncias no hospital através das histérias contadas e vividas. Nesse
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sentido, a pratica do voluntariado ndo € apenas a realizacdo de um servico, mas um
aprendizado mutuo e uma forma consciente de viver e conviver em sociedade
(SOUZA; COSTA, 2013).

Lima (2004) aborda a acdo do voluntariado para uma sociedade melhor e o impacto
da pratica exercida nos préprios voluntarios. Esse trabalho voluntario que também é
extensdo da universidade, no periodo de pandemia, continuou com as ac¢des através
de plataforma on-line - Instagram -, com a contacdo de histérias gravadas pelos
préprios voluntarios, lives, publicacées com algumas dicas para as familias. A pratica
do voluntariado nesse sentido continuou a levar leitura para as criancas, para além de
0 espaco hospitalar, chegando as pequenas telas de celulares. Assim, o voluntariado
€ uma opcao de melhorar as dificuldades alheias, sendo caminho para auxiliar as
realidades de determinado grupo (SOUZA; COSTA, 2013).

4.5 Categoria 5: Beneficios das a¢fes do projeto voluntario

Nesta ultima categoria, a analise de contelddo de Bardin permite evidenciar os
beneficios das acdes do projeto percebidas pelos académicos voluntarios. As
seguintes US’s foram incluidas: transformac¢éao da sociedade (1), desenvoltura com o
publico (1), motivagéo (1) e tranquilidade pés-histérias (1), somando assim 4 UR’s de
um total de 46, com a porcentagem de 8,6. Observa-se, nesse caso 0 mesmo total de
UR e porcentagem da categoria 3, que dita sobre o conhecimento sobre a doenca-

hospitalizagao.

Pode-se perceber, através das falas abaixo, beneficios que o Projeto de Extensao Era

Uma Vez pode trazer:

- “Muita empatia, solidariedade e vontade de transformar a sociedade”
(V5).
A partir do relato da voluntaria 5 é possivel perceber que o ato de contar histérias para
uma parcela de criancas na ala pediatrica de um hospital é tdo gratificante e
importante, que ela tem a vontade de transformar a sociedade. Dessa forma, pode-se
entender que o seu desejo € transformar as pessoas com o0 seu trabalho, e sem

ganhar nada por isso.
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- “Me fez mudar muito a parte psicolégica, me trouxe uma maior
alegria, desenvoltura para conversar e agir com diferentes publicos

inclusive o infantil” (V4).

Percebe-se que a voluntaria 4 € um pouco timida e ndo se sente muito a vontade para
lidar com diferentes tipos de pessoas, e o trabalho com o Projeto Era Uma Vez a fez
rever e melhorar nesse aspecto, conquistando uma maior desenvoltura para lidar com
diferentes publicos. Vé-se entdo, o quao benéfico para a vida pessoal é atuar em um

projeto voluntario.

- “Sim, muitos, é visivel que as criangas ficam mais calmas e alegres,
e isso reflete em nos, que ficamos mais felizes e motivados a

continuar” (V3).

Ver a alegria da crianga no momento da histéria traz motivagdo as voluntarias a
continuar e perceber que estdo no caminho certo. A decisdo de estar e permanecer
nesse projeto voluntario, que também é extensao € unicamente do voluntario, porém,
a vivéncia e a experiéncia adquirida auxiliam nesse processo, pois veem o0s beneficios

nas préprias criancas, sendo benéfico para eles mesmos.

- “A primeira vez que fui com o grupo ao hospital eu estava nervosa,
mas conforme eu via como as criangas ficavam apds as historias me
deixava tranquila e eu via significado naquilo com o passar do tempo

fomos nos acostumando...” (V1).

Conforme visto nos relatos percebe-se a importancia da acao desse projeto para os
proprios voluntarios, que passam a ter mais desenvoltura com o publico, quebrando a
timidez e através das experiéncias lidarem com todo tipo de publico. Além disso, o
retorno positivo do trabalho feito na pediatria de um hospital permite aos voluntarios
motivacdo a continuar com a sua acao, fazendo com que outras criancas tenham a
mesma oportunidade, ou ainda facam com que eles sempre busquem novos trabalhos
com essa finalidade, de se solidarizar com o outro, ser ponte ao alcance dos direitos
dos cidadéaos e transformacéo da realidade. Desse modo, a pratica voluntaria sera um

meio de cidadania social, implementando bem-estar as pessoas, e cedendo
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oportunidades, neste caso, oportunidade de espaco a leitura, criatividade, imaginacao
e tranquilidade (SOUZA; COSTA, 2013).

No espaco hospitalar a contacdo de histérias é uma grande ferramenta trazendo
também tranquilidade pds-historias, pois a crianca se sente afastada do seu meio
social e sofre com o processo de hospitalizacdo. Nesse sentido, o ato de contar
histérias em um hospital auxilia no tratamento da crianca adoentada, propiciando
avancos fisicos e psiquicos. A atividade ludica permite através da fantasia um espaco
de prazer amenizando a enfermidade, e ainda um espaco criativo de modo a fortalecer
as capacidades de criacdo da crianca, sendo possibilidade de vivéncia simbdlica
(SOUZA; BERNARDINO, 2011).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao final desta pesquisa pode-se perceber, portanto, a importancia do trabalho
voluntario, mais precisamente, na atuagao dos académicos do Projeto “Era uma vez...”
no ato de contar historias. Ainda, evidenciou-se que os beneficios da atuacéo
voluntaria dos alunos na extensdo séo diversos e abrangem ambos 0s sujeitos, tanto
guem pratica quanto quem recebe. A contacdo de historias e a ludicidade trazem
grandes avancos para a melhoria da saude das criancas hospitalizadas, sendo
reflgio, cuidado e distracdo a fim de diminuir a dor e estresse causado pelo espaco

em questao.

Além disso, pdde-se perceber o quanto a leitura traz desenvolvimento, sendo espaco
de imaginagéo, criatividade, oralidade e senso critico. E um momento alegre para a
crianca e também para os voluntérios que veem o sentido e o resultado do trabalho

exercido, como bem trouxeram nos relatos.

Ainda, foi percebido que atuar nesse projeto de extensao € escolher levar melhoria a
algumas pessoas, nem que seja uma parcela minima. Com isso, o trabalho voluntéario
€ um espaco de solidariedade, que através desse trabalho ao outro, garante novas
experiéncias, conhecimentos, possibilidades a pesquisa, satisfacdo ao préprio

académico.

Desta forma, concluem-se que ter uma experiéncia voluntaria na vida académica é
interessante, trazendo novos pensamentos, bem como novos estilos de vida, desejos,
certezas. Muito além de ser uma experiéncia apenas académica, € um espaco de
transmissédo e difusdo das pesquisas e estudos cientificos alcancados na Instituicdo

para a populacao em geral.

Por fim, é necessario destacar os desafios enfrentados para a realizacdo desta
pesquisa, como: a readequacdo de parte da coleta de dados, o que levou a
necessidade de uma emenda na aprovacgao e liberagéo do Parecer do CEP, atrasando
assim parte deste processo. E o grande e maior desafio e limitagdo enfrentada pelo
projeto foi a suspensao das atividades presenciais da Universidade, ocasionada pela

orientacdo de distanciamento social devido a pandemia do novo Coronavirus, o que
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impossibilitou as entrevistas de maneira presenciais, 0 que pode ter gerado dados

menos incipientes do que o esperado na proposta inicial proposto no projeto.
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Programa Institucional de Iniciacdo Cientifica

APENDICE A — INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

CENTRO UNIVERSITARIO NORTE DO ESPIRITO SANTO

: : - UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO

DEPARTAMENTO DE gIENCIAS DA SAUDE
CURSO DE GRADUACAO EM ENFERMAGEM

Titulo da Pesquisa: Projeto “Era uma vez...”: uma experiéncia de voluntariado na vida
académica
Pesquisadora: Prof*. Me. Suzana Antonio

Data da entrevista: Hora:

Caracterizacao do Académico:

Codinome: Idade: Curso/Periodo:

Tempo de envolvimento no Projeto:

Questdes abertas da pesquisa:

I

B

10.

1.

O que € voluntariado para vocé?

Vocé jd havia realizado algum trabalho voluntirio?

O que vocé busca com o trabalho voluntario?

Porque vocé quis participar do Projeto “Era uma vez...”?

Para vocé, qual o significado do seu trabalho voluntdrio nas atividades do
Projeto “Era uma vez...”?

Quais possiveis repercussdes ocorreram/ocorrem na sua vida académica através
da atuagao voluntdria no projeto?

Quais possiveis repercussoes ocorreram/ocorrem na sua vida pessoal através da
atuacdo voluntdria no projeto? Mudanga de mentalidade, estilo de vida, habitos?
Qual seu conhecimento acerca do processo de doenga-hospitalizagido na crianga?
O que fazer enquanto voluntdrio para ajudar nesse processo?

O que vocé acha/percebe/compreende sobre a realizacdo das agoes de contagiao
de histérias para criancas hospitalizadas? O que essa agdo produz em vocé?
Vocé acha que o projeto traz algum beneficio a vocé e a quem recebe? Se sim,
fale-me mais.

Algo a acrescentar? (Alguma experiéncia negativa, expectativas, comentdrios...)
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APENDICE B: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

14/02/2022 20:53 A contago de historias para criangas hospitalizadas: avaliag3o do Projeto “Era uma vez. " - Formularios Google
Prezado aluno,

Vocé esta sendo convidado (a) a participar desta pesquisa porque & académico voluntario do Projeto de
extensdo “Era uma vez..". A pratica do voluntariado pelos académicos no meio universitario contribui para
a formagao de profissionais capazes e mais preparados para lidar com os desafios vivenciados na
sociedade, além de auxiliar no desenvolvimento e crescimento e pessoal e a capacidade autocritica. Para
que vocé possa decidir se quer participar ou nao desta pesquisa, precisa conhecer seus beneficios, riscos
e implicagdes.

OBJETIVOS DA PESQUISA:

Objetivo Geral: Compreender a percepgao dos alunos sobre a atuagao voluntaria nas atividades do Projeto
“Era uma vez...".

Objetivos Especificos:

» Descrever o significado do trabalho voluntario para os académicos envolvidos nas atividades do Projeto
“Era uma vez...";

» Conhecer as possiveis repercussdes académicas e pessoais geradas através da atuagao voluntaria no
projeto;

* ldentificar o conhecimento sobre o processo de doenga-hospitalizagdo em pediatria do académico
voluntario;

» Compreender a percepgdo do académico voluntario sobre a realizagdo das agdes de contagdo de
historias;

* Analisar, através da percepgao do académico voluntario, os possiveis beneficios das a¢des do projeto.

PROCEDIMENTOS DO ESTUDO:

A pesquisa envolve o preenchimento de um formulario online, contendo questdes caracterizados e abertas
referentes ao tema da pesquisa.

Se vocé concordar em participar da pesquisa nos termos deste TCLE, favor clicar no botao ao final, onde
sera encaminhado para o preenchimento do formulario para que vocé possa responder as perguntas.

A qualquer momento vocé podera entrar em contato por e-mail, em caso de duvidas. Por determinagado das
normas de pesquisa, este material sera guardado por 5 (cinco) anos, arquivado de maneira digital, no
computador pessoal da pesquisadora e na nuvem de arquivamento online, e apos este periodo o mesmo
sera deletado de todos os arquivos e, somente a pesquisadora do estudo tera acesso a mesma.

O formulario sera preenchido online.

A sua participagao ou ndo na pesquisa nao tera influéncia, e nem tera prejuizos na sua participagao no
Projeto de Extenséo.

Fica claro, também, que os participantes terdo seus direitos garantidos conforme normas e leis vigentes.

RISCOS:

Em relagdo aos possiveis riscos, pode-se dizer que toda pesquisa possui em suas multiplas dimensoes,
porém, percebe-se que este estudo ndo apresenta riscos conhecidos do ponto de vista fisico, porém os
riscos podem ser tratados como o constrangimento ao falar sobre situagées que estdo envolvidas no seu
cotidiano, assim o académico € livre para se retirar da pesquisa, isso ndo acarretara nenhum prejuizo ao
mesmo, o pesquisador devera ouvir os questionamentos dentre outras situagdes que levaram o voluntario
a desistir da pesquisa, e o que lhe causou constrangimento. Caso o participante queira conversar sobre os
motivos que levaram ao constrangimento, a pesquisadora se colocara a disposigao em acolher através do
contato exposto no TCLE.

BENEFICIOS:

Os participantes serao informados sobre os beneficios que poderdo ser gerados no ambito da assisténcia
a saude da crianga na hospitalizagdo com a realizagao da pesquisa. Sugere-se que a pesquisa podera
trazer beneficios para a hospitalizagdo da crianga, pois constitui-se uma nova pesquisa sobre o tema, que
favorecera tanto a atengdo integral a saude da crianga hospitalizada, quanto os académicos que poderao a
partir desse estudo intervir e ou realizar o seu trabalho de forma que atenda verdadeiramente as
necessidades desse publico, além disso essa pesquisa ira gerar conhecimento acerca do tema e
estabelecer novas formas para eficacia de sua atuagao na atengao integral a saude da crianga
hospitalizada.

CARATER CONFIDENCIAL DOS REGISTROS:

Na intencédo de preservar o anonimato do participante do estudo, estes serao identificados pela abreviagao
da palavra académico (A) seguido pela ordem de participagdo na pesquisa, conforme os exemplos: A01; A
02; A 03.

BASES DA PARTICIPACAO:
E importante que vocé saiba que sua participagdo nesta pesquisa é completamente voluntaria e que vocé

https://docs.g oogle.com/forms/d/13HBUDNZPwiz-FWANRITIKNPy_c8swganRHzpnY40U fedit 12
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14/02/2022 20:53 A contagdo de historias para criangas hospitalizadas: avaliag8o do Projeto “Era uma vez..." - Formulérios Google
pode se recusar a participar dela ou interromper a participagao a qualquer momento sem penalidades ou
perda de beneficios aos quais tém direito. Em caso de vocé decidir interromper a participagdo na pesquisa,
vocé podera nos comunicar e as suas informagdes serdo imediatamente retiradas da pesquisa.

DECLARAGAO DE CONSENTIMENTO E ASSINATURA:

Li as informagdes acima e entendi o propdsito desta pesquisa assim como os beneficios e riscos potenciais
da participagdo no mesmo. Tive a oportunidade de fazer perguntas e todas foram respondidas. Eu, por
intermédio deste, dou livremente meu consentimento para minha participagao nesta pesquisa. Entendo que
participarei da pesquisa onde o que eu responder sera utilizado para a produgao dos dados da pesquisa, e
nao receberei compensagao monetaria para participar desta pesquisa.

Enderego do Comité de Etica do Centro Universitario Norte do Espirito Santo: Rodovia BR 101 Norte, Km 60
- Bairro Litoraneo - Sdo Mateus-ES - Cep 29.932-540. Telefone/Fax: +55 (27) 3312-1519. E-mail:
cep@ceunes.ufes.br.40.

hitps://docs google.comviorms/d/13HBUDNZPwiz-FWANRITIMnPy_c8svqanRHzpnY40U edit 22
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APENDICE C: Quadro - Sintese da Construgdo de Categorias na Analise de

Conteuido

Identificaciio da Pesquisa: Projeto “Era uma vez..": uma experiéncia de voluntariado na vida

académica.

Niumero de Paginas Analisadas: 08

Quadro - Sintese da Construgéo de Categorias na Andlise de Contetido

Cad. Tema/ Unidade de Total | % UR Categorias Total de | % da UR
Do Significacio de UR da de
Tema UR Categoria | categoria
1 Tempo ao outro 2 4,34 17 36,9
2 Beneficio Social 2 4,34 O significado do trabalho
3 Prazer 3 6,51 voluntirio para os académicos
4 Novas Experiéncias 6 13,02 | do Projeto “Era Uma Vez".
5 Conhecimentos ) 4,34
6 Ajudar ao outro 1 2,17
7 Agdes Sociais 1 2,17
10 Gratiddo 3 6,51 16 347
11 Satisfacio 3 6,51 As repercussies geradas na
12 Possibilidades a 1 2,17 | vida dos voluntirios através de
pesquisa sua atuacio.
13 Mais comunicagio 1 2,17
14 Empatia 6 13,02
16 Gosto por aula de 1 2,17
reforgo
17 Certeza da area 1 2,17
19 Distra¢io e Diversdo 2 430 | Conhecimento do voluntirio 4 8,6
20 Ludicidade 1 2,15 sobre a doenca-hospitalizacio.
21 maginagac 1 2.15
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ANEXO 1: FOTOS DE MOMENTOS DO PROJETO

@projetoeraumavezl, 2019.

FIGURA 29: Voluntaria contando historia FIGURA 30: Voluntaria contando historia

@projetoeraumavezl, 2019.
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FIGURA 31: Voluntaria contando historia

CONTARHISTORTASE .

FIGURA 32: Parte da equipe do Projeto

@projetoeraumavezl, 2019.

FIGURA 33: Voluntéria contando histéria FIGURA 34: Equipe em oficina do Projeto
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{ transforma a arte da

palavra em arte do

@projetoeraumavezl, 2019.
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FIGURA 35: Curso de Capacitagao

FIGURA 36: Voluntaria contando historia
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@projetoeraumavezl, 2019.
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FIGURA 37: Alunas voluntarias felizes

FIGURA 38: Alunas voluntarias e livros

@projetoeraumavezl, 2019.
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